
Gennaio 2024 NTT DATA, Inc.

Supportare il miglioramento della «Student Experience» 
attraverso il co-design

Nuovo format per le Competenze Trasversali e l’Orientamento
(PCTO)



# 4 incontri a settimana di circa 3 ore ciascuno, n. studenti massimo 20
1° incontro in sede NTT DATA, 2° e 3° incontro da remoto, 4° in sede NTT DATA

Nuovo PCTO 
Supportare il miglioramento della «Student Experience» attraverso il co-design

2

Brainstorming & Challenge

Presentazione del percorso, condivisione tecniche base e tool di design 
thinking, identificazione della challenge per incontri successivi

INCONTRO #1 – 21/02/24 
dalle ore 15.00 alle 18.00 
Presso la Sede NTT Data di Via Erminio Spalla 41 - Roma

INCONTRO #4 – 13/03/24
dalle ore 15.00 alle 18.00 
Presso la Sede NTT Data di Via Erminio Spalla 41 - Roma

INCONTRO #2 – 28/02/24 
dalle ore 15.00 alle 18.00 
Da remoto – tramite link Teams

INCONTRO #3 – 06/03/24 
dalle ore 15.00 alle 18.00 
Da remoto – tramite link Teams

Student experience & Journey mapping 

Gli studenti apprenderanno come analizzare le esigenze, mapparle, 
prioritizzarle per migliorarle.

Co-progettazione delle Student Journey migliorate

Gli studenti apprenderanno i vantaggi e le tecniche della co-progettazione

Definizione di un concept 

Gli studenti parteciperanno alla definizione di un concept per migliorare la 
«Student Experience» identificata nella challenge. Chiusura dei lavori e 
presentazione dei risultati
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